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Contexto 

del país



Avance del país

En este momento, 

¿cómo siente en 

general que va el país? 

¿va avanzando, 

retrocediendo o está 

estancado?

Toma de posesión 100 días 6 meses
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Primer 

informe

n= 803
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año
Fase 2 

COVID-19

Fase 3 

COVID-19



Opinión de 

AMLO y 

confianza



Opinión de AMLO

¿Qué opinión tiene del 

Presidente Andrés 

Manuel López Obrador: 

muy buena, buena, 

regular, mala o muy 

mala opinión? 
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n= 803

2018 2019 2020

Toma de posesión 100 días 6 meses
Primer 

informe

Primer 

año
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COVID-19

Fase 3 

COVID-19
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Confianza en AMLO

Cambiando de tema, 

dígame, por favor, si 

usted tuviera que salir 

de vacaciones, ¿usted 

le confiaría las llaves 

de su casa al 

Presidente  Andrés 

Manuel López 

Obrador? 

Sí No Ns/Nc

7

n= 803

2018 2019 2020

Toma de posesión 100 días 6 meses
Primer 

informe

Primer 

año
Fase 2 

COVID-19

Fase 3 

COVID-19



Acuerdo con 

gobierno



Acuerdo con 

gobierno de AMLO

Hasta el momento, 

¿usted está de acuerdo 

o en desacuerdo con la 

forma de gobernar del 

Presidente Andrés 

Manuel López 

Obrador?
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n= 803

2019 2020

100 días 6 meses
Primer 

informe

Primer 

año
Fase 2 

COVID-19

Fase 3 

COVID-19



Acciones de 

Gobierno
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n= 803

1° año de gobierno8 meses de gobierno

C a l i d a d d e  l a  e d u c a c i ó n

Ha aumentado 

mucho/algo

Ha seguido 

igual 

Ha disminuido 

mucho/algo
Ns/Nc

¿Cómo le ha ido a 

México durante los 

últimos 16 meses… ?

A 17 meses de gobierno:
Andrés Manuel López Obrador ha 

gobernado el país durante los 

últimos 17 meses. Dígame cómo 

cree que le ha ido a México en 

cuanto a (…): 
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n= 803

1° año de gobierno8 meses de gobierno

C a l i d a d e n  e l  s i s t e m a  d e  s a l u d

Ha aumentado 

mucho/algo

Ha seguido 

igual 

Ha disminuido 

mucho/algo
Ns/Nc

¿Cómo le ha ido a 

México durante los 

últimos 16 meses… ?

A 17 meses de gobierno:
Andrés Manuel López Obrador ha 

gobernado el país durante los 

últimos 17 meses. Dígame cómo 

cree que le ha ido a México en 

cuanto a (…): 
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n= 803

1° año de gobierno8 meses de gobierno

A 17 meses de gobierno:
Andrés Manuel López Obrador ha 

gobernado el país durante los 

últimos 17 meses. Dígame cómo 

cree que le ha ido a México en 

cuanto a (…): 

G e n e r a c i ó n  d e  e m p l e o s¿Cómo le ha ido a 

México durante los 

últimos 16 meses… ?
Ha aumentado 

mucho/algo

Ha seguido 

igual 

Ha disminuido 

mucho/algo
Ns/Nc
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n= 803

1° año de gobierno8 meses de gobierno

C o r r u p c i ó n

Ha aumentado 

mucho/algo

Ha seguido 

igual 

Ha disminuido 

mucho/algo
Ns/Nc

¿Cómo le ha ido a 

México durante los 

últimos 16 meses… ?

A 17 meses de gobierno:
Andrés Manuel López Obrador ha 

gobernado el país durante los 

últimos 17 meses. Dígame cómo 

cree que le ha ido a México en 

cuanto a (…): 
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n= 803

1° año de gobierno8 meses de gobierno

P o b r e z a

Ha aumentado 

mucho/algo

Ha seguido 

igual 

Ha disminuido 

mucho/algo
Ns/Nc

¿Cómo le ha ido a 

México durante los 

últimos 16 meses… ?

A 17 meses de gobierno:
Andrés Manuel López Obrador ha 

gobernado el país durante los 

últimos 17 meses. Dígame cómo 

cree que le ha ido a México en 

cuanto a (…): 
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n= 803

1° año de gobierno8 meses de gobierno

I n s e g u r i d a d

Ha aumentado 

mucho/algo

Ha seguido 

igual 

Ha disminuido 

mucho/algo
Ns/Nc

¿Cómo le ha ido a 

México durante los 

últimos 16 meses… ?

A 17 meses de gobierno:
Andrés Manuel López Obrador ha 

gobernado el país durante los 

últimos 17 meses. Dígame cómo 

cree que le ha ido a México en 

cuanto a (…): 



Coronavirus
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¿Las autoridades 

de salud están 

preparadas? 

Hasta el día de ayer en la 

noche, hay 13 mil 842 

casos confirmados de 

coronavirus en México y 

1,305 muertos, dígame, 

¿cree que las autoridades 

de salud están 

preparadas para 

enfrentar esta situación?*

*Se informó a los entrevistados 

el dato oficial actualizado del día 

con base en la hora y día de 

entrevista.

n= 801n= 605n= 400 n= 409 n= 803

Sí No No contestó



Conocimiento de la 

declaración de la fase 

3 de COVID-19

El martes 21 de abril, el 

subsecretario de Salud, 

Hugo López-Gatell, declaró 

el inicio de la fase 3 ante el 

coronavirus, lo cual implica 

que serán suspendidos los 

eventos masivos en 

espacios públicos cerrados 

y abiertos, como cines, 

estadios y plazas 

comerciales, al igual que las 

clases en todos los niveles 

educativos, así como 

actividades en centros de 

trabajo que presenten 

brotes de la enfermedad. 

Dígame, ¿usted conocía 

esta información?

19

88.1%

11.7%
0.2%

Sí No No contestó

n= 803



20

Muy/Algo preocupado Poco/Nada preocupado Ns/Nc

n= 801 n= 409 n= 803

Preocupación ante la 

fase 3 por COVID-19

Ahora que estamos en 

fase 3 por el 

coronavirus (COVID-

19), ¿qué tan 

preocupado se siente 

por su salud o la de sus 

familiares: muy 

preocupado, algo, poco 

o nada preocupado?

21.1% 19.5%
22.8%
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2.5%

2.4%

1.2%

1.2%

42.0%

16.6%

6.8%

5.2%

2.9%

2.6%

2.3%

0.9%

1.2%

6.3%

2.6%

3.3%

Que tiene que cuidarse/tomar medidas

Tranquilidad

Bien/normal

Esperanza/confianza

Preocupación/angustia

Tristeza

Impotencia

Miedo

Enojo

Inconforme por actuación del gobierno

Mal

Desesperación

Otro

Ninguno

No sabe

No contestó

Sentimiento ante la 

fase 3 de COVID-19

De acuerdo con el 

subsecretario de Salud, 

Hugo López-Gatell, en la 

fase 3 se establece que 

hay un contagio acelerado 

del virus el principal riesgo 

es que se saturen los 

hospitales con casos 

graves y no sea posible 

atender a todos los 

pacientes. Dígame, ¿qué 

sentimiento le genera a 

usted saber que nos 

encontramos en Fase 3? 

n= 803

Respuestas espontáneas 

21

7.3%

79.3%

tiene 

sentimientos 

negativos



Aislamiento en el 

hogar

En su hogar ¿se han 

mantenido en cuarentena, 

es decir, sin salir de casa 

mas que para lo 

indispensable? 

22

90.7%

9.2%
0.1%

n= 803

Sí No No contestó



80.0%

16.2%

1.9%

1.9%

Sanción a personas 

que no cumplan 

normas

En esta fase 3 ¿usted 

considera que las 

autoridades deberían 

sancionar a personas que 

no sigan las normas; como 

aquellas que salen de casa 

a realizar actividades de 

esparcimiento en lugares 

públicos? 

23

Sí No No contestóNo sabe

n= 409

81.3%

16.1%

2.0% 0.6%

n= 803

14-abr 25-abr



57.9%

9.8%

7.7%

7.4%

2.5%

1.2%

1.5%

11.1%

0.9%

Multas económicas

Arresto

Mantenerlas en casa

Trabajo comunitario

Llamada de atención/aviso

Prohibiendo el paso en
carreteras/aeropuertos

Otra

No sabe

No contestó

Tipos de sanciones

¿De qué manera considera 

que deberían sancionar a 

esas personas?*

Respuestas espontáneas 

24

*Esta pregunta sólo se realizó a 

los que señalaron estar de 

acuerdo con sancionar a 

personas

54.8%

10.2%

7.8%

6.3%

3.5%

2.3%

1.5%

1.1%

10.1%

2.4%

Multas económicas

Arresto

Trabajo comunitario

Llamadas de atención

Que los retiren de la calle/los
manden a casa

Concientizar a la gente para
que no salga

Trabajo comunitario en
hospitales

Otra

No sabe

No contestó

n= 314

14-abr 25-abr

n= 630



49.3%

30.7%

5.0%
8.7%

6.3%

Debería esperar más
días

Es adecuado iniciar el 17
mayo para municipios sin

contagio y a partir de
junio en donde sí hay

contagios

Debería iniciar antes No sabe No contestó

Para el regreso de 

actividades el 

gobierno…

Las autoridades han 

señalado que a partir del 

17 mayo reactivarán 

actividades municipios 

sin contagios y hasta 

junio en lugares donde se 

han presentado 

contagios, mismos que 

retomarán actividades de 

manera escalonada.  

¿Usted cree que estas 

fechas son adecuadas 

para retomar actividades 

o cree que el gobierno 

debería esperar más días 

para retomar 

actividades? 

25
n= 803



23.8%

40.2%

34.4%

0.7%

0.2%

0.7%

La situación de salud por covid-19

La situación económica por la disminución de
actividades

Ambas

Ninguna

No sabe

No contestó

Preocupación 

personal

Dígame, ¿a usted qué le 

preocupa más…?

n= 803
26
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27 n= 801 n= 409 n= 803

Control del Gobierno 

ante expansión del 

coronavirus

En su opinión, ¿el 

gobierno federal tiene la 

situación bajo control o 

no la tiene?

Tiene la situación 

bajo control

No tiene la situación  

bajo control
Ns/Nc

n= 605



33.6%
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Qué tanto ha afectado 

el COVID-19 a la 

economía familiar

Pensando en su hogar 

y los ingresos que 

tienen, ¿qué tanto les 

ha afectado la situación 

actual del coronavirus 

en su economía 

familiar: mucho, algo, 

poco o nada? 

Mucho/Algo Poco/Nada Ns/Nc



Petróleo 

mexicano



45.3%

37.0%

12.0%

5.7%

Después de caída del 

precio del petróleo el 

20 de abril, ¿vale la 

pena que el gobierno 

continúe invirtiendo en 

Pemex y las refinerías? 

Cambiando de tema, el 

lunes 20 de abril el petróleo 

mexicano cayó, como nunca 

antes en la historia, a un 

valor negativo de menos 

2.37 dólares. Esta caída se 

debe a que los tanques de 

almacenamiento se 

quedaron sin espacio 

debido a una baja en la 

compra, por lo tanto Pemex 

ha tenido que pagar para 

que compradores acepten el 

petróleo. Ante esto, ¿cree 

que vale la pena que el 

gobierno de México 

continúe invirtiendo en 

Pemex y las refinerías?

Sí vale la 

pena

No vale la 

pena 

30

No contestóNo sabe

n= 803



Nota metodológica

Universo

Ciudadanos mayores de 

18 años que residen en 

la República Mexicana y 

que cuentan con línea 

telefónica fija en su 

hogar.

Técnica de
levantamiento Muestra

Marco
muestral

Se utilizó como marco 

de muestreo una base 

de datos propia de 

registros de telefonía 

fija en el país.

Muestreo estratificado 

de alocación

proporcional al 

tamaño.

Encuesta telefónica 

realizada del 24 y 25 de Abril 

de 2020.

Se obtuvo una muestra de 803 

casos distribuida de manera 

proporcional a la lista nominal de 

las 32 entidades. Con un nivel de 

confianza de 95%, el error teórico 

es de ± 3.46% a nivel nacional.

Los resultados reportados están 

basados en los estimadores de 

Horvitz-Thompson, calibrados y 

redondeados a un decimal.

La ponderación está realizada con 

base en la lista nominal y datos 

sociodemográficos (sexo y edad) 

del INE.
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