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Contexto 

del país



Avance del país

En este momento, 

¿cómo siente en 

general que va el país? 

¿va avanzando, 

retrocediendo o está 

estancado?

Toma de posesión 100 días 6 meses
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Opinión de 

AMLO y 

confianza



Opinión de AMLO

¿Qué opinión tiene del 

Presidente Andrés 

Manuel López Obrador: 

muy buena, buena, 

regular, mala o muy 

mala opinión? 
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Confianza en AMLO

Cambiando de tema, 

dígame, por favor, si 

usted tuviera que salir 

de vacaciones, ¿usted 

le confiaría las llaves 

de su casa al 

Presidente  Andrés 

Manuel López 

Obrador? 
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Acuerdo con 

gobierno



Acuerdo con 

gobierno de AMLO

Hasta el momento, 

¿usted está de acuerdo 

o en desacuerdo con la 

forma de gobernar del 

Presidente Andrés 

Manuel López 

Obrador?

100 días 6 meses
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Expectativas 

de Gobierno



49.3%

17.9%

14.0%

6.8%

4.1%

1.4%

1.4%

1.2%

0.6%

0.3%

0.3%

0.8%

0.3%
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0.2%

Inseguridad/delincuencia

Corrupción

Economía/pobreza

Los políticos/mal gobierno

Desempleo

Educación/el conflicto magisterial

Sociedad (valores/falta de educación)

Narcotráfico

Mal manejo de recursos

Drogadiccion

Falta de servicios de salud publica

Otro

Ninguno

No sabe

No contestó

*Respuestas espontáneas 

Principal problema 

del país

En su opinión ¿cuál 

considera usted que es 

el principal problema 

del país? 
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Principal problema 

del país

En su opinión ¿cuál 

considera usted que es 

el principal problema 

del país? 
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Toma de posesión 100 días 6 meses
Primer 

informe
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Expectativa:
Andrés Manuel López Obrador 

gobernará el país durante los 

próximos 6 años (5 años a partir 

de la medición del 27 de nov). 

Dígame cómo cree que le irá a 

México en cuanto a (…): 

A 13 meses de gobierno:
Andrés Manuel López Obrador ha 

gobernado el país durante los 

últimos 13 meses. Dígame cómo 

cree que le ha ido a México en 

cuanto a (…): 
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G e n e r a c i ó n  d e  e m p l e o sExpectativas 

próximos 6 años vs.

¿cómo le ha ido a 

México durante el 

primer año… ?
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Expectativa Realidad
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1° año de 
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8 meses de 

gobierno

n= 800



75.5%
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C a l i d a d  d e  l a  e d u c a c i ó nExpectativas 

próximos 6 años vs.

¿cómo le ha ido a 

México durante el 

primer año… ?
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n= 800

Expectativa:
Andrés Manuel López Obrador 

gobernará el país durante los 

próximos 6 años (5 años a partir 

de la medición del 27 de nov). 

Dígame cómo cree que le irá a 

México en cuanto a (…): 

A 13 meses de gobierno:
Andrés Manuel López Obrador ha 

gobernado el país durante los 

últimos 13 meses. Dígame cómo 

cree que le ha ido a México en 

cuanto a (…): 

1° año de 

gobierno

8 meses de 

gobierno

Va a aumentar 

mucho/algo

Seguirá 

igual

Va a disminuir

algo/mucho
Ns/Nc Ha aumentado 

mucho/algo

Ha seguido 

igual 

Ha disminuido 

mucho/algo
Ns/Nc



70.9%

61.2% 62.3%
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C a l i d a d  e n  e l  s i s t e m a  d e  s a l u dExpectativas 

próximos 6 años vs.

¿cómo le ha ido a 

México durante el 

primer año… ?
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n= 800

Expectativa:
Andrés Manuel López Obrador 

gobernará el país durante los 

próximos 6 años (5 años a partir 

de la medición del 27 de nov). 

Dígame cómo cree que le irá a 

México en cuanto a (…): 

A 13 meses de gobierno:
Andrés Manuel López Obrador ha 

gobernado el país durante los 

últimos 13 meses. Dígame cómo 

cree que le ha ido a México en 

cuanto a (…): 

1° año de 

gobierno

8 meses de 

gobierno

Va a aumentar 

mucho/algo

Seguirá 

igual

Va a disminuir

algo/mucho
Ns/Nc Ha aumentado 

mucho/algo

Ha seguido 

igual 

Ha disminuido 

mucho/algo
Ns/Nc



70.9%

65.0%

56.6%

5.4%
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C o r r u p c i ó nExpectativas 

próximos 6 años vs.

¿cómo le ha ido a 

México durante el 

primer año… ?

51.1%

46.2% 45.8% 44.6%
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gobierno

n= 800

Expectativa:
Andrés Manuel López Obrador 

gobernará el país durante los 

próximos 6 años (5 años a partir 

de la medición del 27 de nov). 

Dígame cómo cree que le irá a 

México en cuanto a (…): 

A 13 meses de gobierno:
Andrés Manuel López Obrador ha 

gobernado el país durante los 

últimos 13 meses. Dígame cómo 

cree que le ha ido a México en 

cuanto a (…): 

1° año de 

gobierno

8 meses de 

gobierno

Va a disminuir 

mucho/algo

Seguirá 

igual

Va a aumentar

algo/mucho
Ns/Nc Ha disminuido 

mucho/algo

Ha seguido 

igual 

Ha aumentado 

mucho/algo
Ns/Nc
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P o b r e z aExpectativas 

próximos 6 años vs.

¿cómo le ha ido a 

México durante el 

primer año… ?

45.3%
42.7%
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1° Informe
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1° año de 

gobierno

n= 800

Expectativa:
Andrés Manuel López Obrador 

gobernará el país durante los 

próximos 6 años (5 años a partir 

de la medición del 27 de nov). 

Dígame cómo cree que le irá a 

México en cuanto a (…): 

A 13 meses de gobierno:
Andrés Manuel López Obrador ha 

gobernado el país durante los 

últimos 13 meses. Dígame cómo 

cree que le ha ido a México en 

cuanto a (…): 

1° año de 

gobierno

8 meses de 

gobierno

Va a disminuir 

mucho/algo

Seguirá 

igual

Va a aumentar

algo/mucho
Ns/Nc Ha disminuido 

mucho/algo

Ha seguido 

igual 

Ha aumentado 

mucho/algo
Ns/Nc
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I n s e g u r i d a dExpectativas 

próximos 6 años vs.

¿cómo le ha ido a 

México durante el 

primer año… ?
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19.2% 19.7% 19.3%
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15.9% 16.9%

17.4%

56.2%

62.5% 61.4% 61.0%

2.5%

2.4% 2.0% 2.3%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

27-ago 17-oct 27-nov 16-ene

Expectativa Realidad

1° mes de 

gobierno

1° Informe

de Gobierno

1° año de 

gobierno

n= 800

Expectativa:
Andrés Manuel López Obrador 

gobernará el país durante los 

próximos 6 años (5 años a partir 

de la medición del 27 de nov). 

Dígame cómo cree que le irá a 

México en cuanto a (…): 

A 13 meses de gobierno:
Andrés Manuel López Obrador ha 

gobernado el país durante los 

últimos 13 meses. Dígame cómo 

cree que le ha ido a México en 

cuanto a (…): 

1° año de 

gobierno

8 meses de 

gobierno

Va a disminuir 

mucho/algo

Seguirá 

igual

Va a aumentar

algo/mucho
Ns/Nc Ha disminuido 

mucho/algo

Ha seguido 

igual 

Ha aumentado 

mucho/algo
Ns/Nc



Inicio del Insabi



67.7%

67.4%

53.7%

50.5%

48.8%

46.5%

10.2%

8.5%

10.7%

11.5%

9.1%

9.4%

19.7%

20.8%

32.8%

35.4%

38.5%

41.1%

1.7%

2.7%

1.8%

1.9%

2.7%

2.3%

0.7%

0.6%

1.0%

0.7%

0.9%

0.7%

El servicio brindado por
doctores

El servicio brindado por
enfermeras

El servicio brindado por
personal administrativo y

trabajadores sociales

La calidad de las
instalaciones, como
hospitales y clínicas

La cobertura de
tratamientos

La entrega de
medicamentos gratuitos

Evaluación de 

aspectos del 

sistema de salud

Cambiando de tema, 

dígame, ¿cómo evaluaría 

cada uno de los siguientes 

aspectos del sistema de 

salud de nuestro país: muy 

bueno, bueno, malo o muy 

malo? 

9

Muy bueno/Bueno Regular No sabe No contestóMalo/Muy malo

n= 800



63.1%

36.7%

0.2%

Aprobación del Insabi

El pasado 15 de 

noviembre, el Senado de 

la República aprobó la 

desaparición del Seguro 

Popular y la creación del 

Instituto de Salud para el 

Bienestar (Insabi), el cual 

buscará garantizar 

servicios de salud 

gratuitos a 69 millones de 

personas que no cuentan 

con seguridad social. 

Dígame ¿usted conocía 

esta información? 

Sí No No contestó

21

n= 800



Insabi, ¿mejor que 

Seguro Popular?

Este nuevo instituto 

establece que las 

personas no necesitan 

afiliarse ni pagar 

cuotas para recibir 

atención pues solo 

deben presentar su 

credencial, CURP o 

acta de nacimiento. Por 

lo que sabe o ha 

escuchado, dígame, 

¿considera que este 

nuevo instituto será 

mejor o peor que el 

extinto Seguro 

Popular?

62.2%

5.7%

19.9%

9.8%

2.4%

Mejor Igual Peor No sabe No contestó

22

n= 800



54.4%

49.1%

44.5%

41.9%

37.5%

36.6%

29.6%

33.8%

33.2%

39.2%

45.0%

40.4%

14.0%

15.2%

19.8%

16.6%

15.5%

20.6%

2.0%

1.9%

2.5%

2.3%

2.0%

2.4%

Fortalecimiento del primer
nivel de atención, con

énfasis en la prevención de
enfermedades

Atención a todas las
personas que no cuenten

con seguridad social

Eliminación de cuotas para
recibir atención

Aumento del personal y
doctores

Abastecimiento de
medicamentos y equipo de

última generación

Entrega de medicamentos
gratuitos, incluso para

enfermedades como el VIH
o el cáncer

Cumplimiento de 

objetivos del 

Insabi

El primero de enero entró 

en funciones el Insabi, 

desde esa fecha hasta el 

día de hoy, dígame, 

¿considera que está 

cumpliendo o no está 

cumpliendo con…? 

9

No sabe No contestóSí No

n= 800



33.3%

58.5%

4.2%

4.0%

Quejas sobre el Insabi

Desde hace algunos días 

se han dado a conocer 

numerosas quejas debido 

al alza de cuotas de 

recuperación para 

acceder a los servicios 

del Insabi. El Gobierno ha 

declarado que habrá 

rembolsos a las personas 

que se les ha cobrado de 

más. Dígame, ¿considera 

que estas situaciones son 

normales cuando hay un 

cambio, o por el contrario 

son resultado de una 

mala planeación y apuro 

por implementar este 

nuevo sistema? 

Son situaciones normales 

cuando hay cambio 

Son resultado de una mala 

planeación y apuro

24

No sabe No contestó

n= 800



Expectativas del 

Insabi en el sistema 

de salud

¿Considera que este 

nuevo sistema 

mejorará o emporará la 

calidad de los servicios 

de salud en nuestro 

país? 

70.4%

1.7%

20.6%

5.6%
1.7%

Mejorará Seguirá igual Emporará No sabe No contestó

25
n= 800



Nota metodológica

Universo

Ciudadanos mayores de 

18 años que residen en 

la República Mexicana y 

que cuentan con línea 

telefónica fija en su 

hogar.

Técnica de
levantamiento Muestra

Marco
muestral

Se utilizó como marco 

de muestreo una base 

de datos propia de 

registros de telefonía 

fija en el país. 

Muestreo estratificado 

de alocación

proporcional al 

tamaño.

Encuesta telefónica 

realizada los días 15 y 16 de 

enero de 2020.

Se obtuvo una muestra de 800 

casos distribuida de manera 

proporcional a la lista nominal de 

las 32 entidades. Con un nivel de 

confianza de 95%, el error teórico 

es de ± 3.46% a nivel nacional.

Los resultados reportados están 

basados en los estimadores de 

Horvitz-Thompson, calibrados y 

redondeados a un decimal.

La ponderación está realizada con 

base en la lista nominal y datos 

sociodemográficos (sexo y edad) 

del INE.
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