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Perfil de la muestra

(|
% Casos hid ) %  Casos rnw
i
Masculino  47.9% 120 Sexo
. PAN 2.0% 07 Cercania
Femenino 52.1% 181 partidista
PRI 1.9% 06
MORENA 16.3% 54
Otro 0.0% 0
Ninguno 73.9% 215
Millennials 40 20 66 a £ No respuesta  5.9% 19
Generacion X  3g.8% 110 "“
Baby Boomers 53 gu 125
Edad
Sin escolaridad  0.9% 6
Nivel basico 27.5% 104
Nivel medio superior 30.8% 80 q Nacional =~ 49.9% 301
Nivel superior  40.8% 109 ‘T. ZE:;ZtgL(mig:r'%?og 50.1% 300 Q
Escolaridad
Zona

*En la variable de Escolaridad y Ocupacion, suman el total de casos con las opciones “No sabe” y “No contestd”. Todos los porcentajes son

proporcionales al peso que los rangos tienen en la lista nominal de electores nacional, razén por la que no son equivalentes al nimero de casos que @
aparecen en tabla. Todos los datos presentados en el reporte estan basados en la expansion sobre lista nominal. Ver nota metodoldgica, p. 26. e ®
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e Comunicacion Estratégica

Opinion de personajes

Le voy a mencionar el nombre de algunas personas. Para cada una de ellas digame qué opinién tiene. Si no lo conoce, también
digamelo, por favor. Empecemos... ;qué opinion tiene de...?

El Presidente electo,
Andrés Manuel Lopez
Obrador

El Ejército Mexicano

Alejandro Gertz
Manero, Fiscal
General de la
Republica

Alfonso Durazo,
Secretario de
Seguridad Publica y
Proteccion Ciudadana

Octavio Romero
Oropeza, Director
General de PEMEX

Nacional
Muy buena/ . Mala/
. Regular .
Buena 9 Muy mala
0.7%
0, 5.0% o, 0.6%
88.7% 4.2% 6 0 g0%

0.4%
82.5% 7.1% 8.6% 1.4%

0.4%
40.0% 2.9% 10.9% 43.2% 2.6%

0.6%

44.1% 6.0% 15.5% 30.9% 2.9%

0.4%

20.1% 4.6% 25.3% 47.8% 1.8%

n= 301

‘ No lo conoce

El Presidente electo,
Andrés Manuel Lopez
Obrador

El Ejército Mexicano

Alfonso Durazo,
Secretario de
Seguridad Publica 'y
Proteccion Ciudadana

Alejandro Gertz
Manero, Fiscal
General de la
Republica

Octavio Romero
Oropeza, Director
General de PEMEX

Estatal

. No sabe . No contesto

1.1%
86.4% 4.5%6.3%0.7% 1.0%

0.3%
84.3% 9.0% 4.6% 1.3%0.5%

0.4%
53.4% 11.1%  9.6%21.2% 4.3%

1.1%

45.2% 8.1% 15.7% 25.3%  4.6%

0.2%

29.0%  5.5% 27.2% 35.0%  3.1%
n= 300
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Explosién en Tlahuelilpan

El pasado viernes se registré una explosion en una toma clandestina de gasolina, en la comunidad de Tlahuelilpan en el estado de
Hidalgo, dejando un saldo de 89 personas muertas, mas de 50 heridos y cerca de 65 desaparecidos. Antes de que se lo
comentara, ¢ usted conocia esta noticia?*

*Las cifras de muertos, heridos y desaparecidos corresponden a lo sefialado por las autoridades hasta el 21 de enero en conferencia matutina.

Nacional Estatal

Qs

‘No

. No contest6

301 300 @
n= n=
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Gabinete Tipo de personas

Segun informacién por parte del Gobierno, cerca de las 2 de la tarde fue detectada la fuga en el ducto, por lo que cientos de
personas se acercaron al lugar para recoger el combustible. ¢ Usted considera que la mayoria de personas eran personas
comunes de Tlahuelilpan o era gente que se dedicaba especificamente al robo de combustible, es decir huachicoleros?

Nacional Estatal
’ Eran personas ‘ Eran
comunes huachicoleros

. No sabe . No contesto
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e Comunicacion Estratégica

Principal responsable

¢ Quién considera que es el principal responsable de la explosion derivada de la fuga de gasolina en el estado de Hidalgo?

Nacional

Los mismos pobladores

Los huachicoleros

Pemex I 4.8%
Los Expresidentes/(;ggﬁg;gz I 1.8%
El Gobierno I 1.6%
El Presidente | 1.0%
El Gobernador y las autorlicc)J?;jlg: | 0.7%
Enemigos de Lopez Obrador ‘ 0.2%
El Ejército = 0.1%
owo | 1.0%
Todos
Nadie I 2 204
No sabe . 10.9%
No contestd I 2.1%
10 n= 301

*Respuestas espontaneas

Los mismos pobladores

Los huachicoleros

Pemex

El Gobernador y las autoridades
locales

El Gobierno

El Presidente

Enemigos de Lopez Obrador

Otro

Todos

Nadie

No sabe

No contesto

Estatal

| 0.2%
| 2.1%

| 1.2%

n= 300 ..@@



Gabinete

de Comunicacion Estratéqgica

Responsabilidad en accidente

A continuacion, le mencionare diversos personajes, para cada uno de ellos digame, ¢ qué tanta responsabilidad considera que
tuvieron en la explosién de la toma clandestina del dia viernes: mucha, algo, poca o ninguna responsabilidad?

Los huachicoleros

La gente comdn y
corriente de
Tlahuelilpan

Los enemigos de

Lépez Obrador

Pemex

La Policia Federal

El Ejército

El Presidente Andrés
Manuel L6épez Obrador

11

Nacional

. Mucha/Algo

0,
94.1% 4.9% 1.0%
|

78.2% 20.4%  1.3%0 10

46.2% 43.4%

77% 2.7%

54.3% 250 0.4%

15.1% 82.9% 1.4% 0.6%

9.1% 90.4% 0.3% 0.2%

n= 301

. Poca/Ninguna

Los huachicoleros

La gente comun y
corriente de
Tlahuelilpan

Los enemigos de

Lépez Obrador

Pemex

La Policia Federal

El Ejército

El Presidente Andrés
Manuel Lopez Obrador

. No sabe

Estatal

. No contesto

89.7% 8.3% 2.0%
|

82.9% 16.7% 0.4%

52.8% 40.2% 5.6% 1.4%

41.3% 57.8% 0.9%

23.2% 75.7%

0....0.7%

15.5% 82.9% 0.1% 1.5%

10.3% 88.7% 1.0%

n= 300
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Apoyo a familiares

¢ Usted considera que el gobierno federal deberia de apoyar econémicamente a los familiares de los afectados por la explosion?

Nacional Estatal

. Si . No . No sabe . No contesto
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Agresiones a militares

El pasado 14 de enero, pobladores de Santa Ana Ahuehuepan, localidad cercana a Tlahuelilpan, retuvieron, desarmaron y
golpearon a 3 militares que participaban en un operativo contra el robo de combustible en dicha comunidad. Después de varias
horas de negociacion, los habitantes liberaron a los militares. Antes de que se lo mencionara, ¢ usted conocia esta informacion?

Nacional Estatal

. Si ‘ No . No contesto

301 300 M
1 n= n=
: o)



Gabinete Actuar del Ejército

Ante las agresiones de pobladores hacia militares, el dia de la explosion de la toma clandestina, el Ejército se limitd a persuadir a
la gente para que abandonara la zona, evitando caer en confrontaciones y sin detener a ninguna persona. ¢Usted considera que el
actuar del Ejército fue el adecuado o se le puede calificar como una desatencién a sus responsabilidades?

Nacional Estatal
’ Fue el . Fue una desatencién a
adecuado sus responsabilidades

. No sabe . No contest6

1 1
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Gabinete Modo de actuacion del Ejército

¢, Como considera que deberia de haber actuado el Ejército durante el robo de combustible por parte de los pobladores?*

Nacional Estatal

*Respuestas espontaneas

Detener a los pobladores - 33.0% Acordonar la zona y dispersar a las - 39.8%
: personas :
Acordonar la zona y dispersar a las 33.0%
personas J70 Convocar a mas militares 18.3%

Hacer uso de la fuerza . 13.8%
Detener a los pobladores 11.3%
Convocar a mas militares I 7.4%
Dialogar con los pobladores l 11.0%
Aprehender a las personas que 0
robaban el combustible 5.0%
Hacer uso de la fuerza . 10.4%
Dialogar con los pobladores I 3.5%
Reportar la situacién al Gobierno 8.99%,
El modo en el que actuaron fue el 0.6%
adecuado 0
Aprehender a las personas que
P obaban el ible | 0-2%
Otro 1.9% robaban el combustible
No contesté I 1.8% Otro | 0.1%
n=50 n= 46

. , - . o , ()]
15 Esta pregunta solo se realiz6 a las personas que mencionaron que el Ejército no actué de la manera adecuada.
o®



Responsabilidad de los pobladores

Para usted, ¢ las personas que fallecieron y las que se encuentran hospitalizadas son victimas del suceso o son responsables de
su decision al haber acudido a recoger gasolina de una toma clandestina?

Nacional Estatal

. Son victimas ‘ Son responsables de
su decision

. No sabe . No contesto

301 300 @
1 n= n=
: o)



Justificacion de acciones

En redes sociales se ha mencionado que uno de los motivos por el que la gente se acercé a obtener combustible de la toma
clandestina era su mala situacién econémica y su pobreza. En caso de ser cierto, ¢ usted justifica que se hayan involucrado en el
robo de combustible?

Nacional Estatal

. Si . No . No sabe . No contesto

n
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Futuras fugas en el pais

En el caso imaginario de que se repitiera una fuga provocada de combustible en algun otro municipio de México, ¢ usted cree que
las personas volverian a actuar igual que los de Tlahuelilpan o no lo harian?

Nacional ) Estatal
. No lo harian ‘ Volverian a
actuar igual

. No sabe . No contesto

@



Sobrevivientes deberian ser investigados y

procesados por robo de combustible

En la Ley Federal considera el robo de combustible como un delito mayor, ¢ considera que los sobrevivientes de la explosion
deberian ser investigados y procesados por el delito de robo de combustible?

Nacional Estatal

. Si . No . No sabe . No contesto




Acuerdo con no detener a quienes se ven

obligados a cometer actos ilicitos

El Presidente Andrés Manuel Lépez Obrador comentd que una de las principales politicas de su gobierno es el no detener a
aquellas personas que se ven obligadas a cometer actos ilicitos, ademas mencioné que muchas personas se ven orilladas a robar
debido a que no tienen ni para lo mas indispensable. ¢ Usted esta de acuerdo en desacuerdo con esta postura del Presidente?

Nacional

55.0%

41.2%
2.2%
0.9% 0.7%
[ ] ——
De acuerdo  Nide acuerdo, En desacuerdo No sabe No contesto

nien

desacuerdo

20 n= 301

Estatal

56.1%

36.9%
0
I e
De acuerdo  Nide acuerdo, En desacuerdo No sabe No contesto

ni en
desacuerdo

n= 300 ..@@



Continuidad de medidas

¢ Usted cree que el gobierno deberia seguir con su estrategia de combate al robo de combustible distribuyendo la gasolina a través
de pipas o deberia buscar otras soluciones?

Nacional Estatal

. Deberia continuar ‘ Deberia buscar
con la estrategia otras soluciones

. No sabe . No contesto

e @



Gabinete Continuidad de medidas

¢ Usted cree que el gobierno deberia seguir con su estrategia de combate al robo de combustible distribuyendo la gasolina a través
de pipas o deberia buscar otras soluciones?

‘ Deberia continuar . Deberia buscar . No sabe . No contesté
con la estrategia otras soluciones
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% = . —3
10-ene 17-ene 21-ene
- 43.9% 48.4% 59.7%
- 53.7% 49.8% 37.7%
- 0.9% 1.0% 2.0%
f— 1.5% 0.8% 0.6%
n= 1,000 n= 1,000 n= 600

22 ..@j
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Cercania partidista

@

2.0%

[0)
1.7% 1'90/0
i E=kils
PAN PRI

1.4%

] 0.6%
0.7% 0.1%
e 0%
PAN PRI

24

PRD

0.5%
0.1%
PRD

0.4% 0.0% 0.0% 0.0%

¢ Hay algun partido politico con el cual se sienta usted mas cercano que los demas?

0.0% Otro

73.9% Ninguno
0.6% No sabe
5.3% No contestd

Nacional

16.3%

@ & © @

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% n= 301
PT PVEM MC NA MORENA PES IND
Estatal 0.0% Otro

73.1% Ninguno
0.0% No sabe

@ 4.1% No contest6

19.8%

@ A .4 PES )< &
ErEErity alianza 12.8%

n= 300

ot
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Nota metodologica

» Ciudadanos mayores de 18 afios que residen en la Republica Mexicana y que cuentan con linea telefénica
fija en su hogar.

Universo

« Encuesta telefénica realizada el dia 21 de enero de 2019.

Técnica de
levantamiento

* Se obtuvo una muestra de 300 casos en el Estado de Hidalgo, distribuidos de la siguiente manera: 200
casos en los municipios aledafios al lugar del incidente y 100 casos en los municipios restantes del estado.
Ademas de 301 casos en el resto del pais, distribuidos de acuerdo a la lista nominal de los 31 estados, para
un total de 601 casos a nivel nacional. Con un nivel de confianza de 95%, el error teérico es de + 4% a nivel
nacional y + 5.7% a nivel zona (estado de Hidalgo/resto del pais).

®

Muestra

* Los resultados reportados estan basados en los estimadores de Horvitz-Thompson, calibrados y
redondeados a un decimal.

» La ponderacion esta realizada con base en la lista nominal y datos sociodemograficos (sexo y edad) del INE.

+ Se utiliz6 como marco de muestreo los registros de telefonia fija en el pais.
Marco muestral

» Muestreo estratificado de alocacién proporcional al tamafio.
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