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21.7%

¢ A usted le gusta viajar?

77.9%

MASCULINO

n= 600

® sj
® NO

® NO SABE
® NO CONTESTO

si NO NO SABE
77.9% 21.7% 0.4%
77.9% 21.7% 0.0%

NO
CONTESTO

0.0%

0.4%



¢Porqué no le gusta viajar?*

PORQUE NO LE GUSTA SALIR 24.9%
POR LA CUESTION ECONOMICA/FALTA DE RECURSOS 23.3%
PORQUE TRABAJA/NO TIENE TIEMPO
LE HACE DANO (SE MAREA/ENFERMA) *Respuestas
espontdaneas

POR CUESTIONES DE SALUD (ESTA ENFERMO)
POR LA INSEGURIDAD

ES CANSADO/ESTRESANTE

POR LOS PELIGROS (LAS CARRETRAS ESTAN EN MAL ESTADO,
LOS ACCIDENTES)

PORQUE VIAJA MUCHO/HA VIAJADO MUCHO
PORQUE NO TIENE A DONDE VIAJAR

PORQUE NO ES NECESARIO
oro || 1.4%

NO sase | 5.3%

NO CONTESTO m 1.5%

*Esta pregunta sélo se realizé a quienes respondieron que NO les gusta viajar.
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Sexo

Sexo

*Respuestas espontdneas

¢Porqué no le gusta viajar?*

PORQUE NO LE Egg,':g:‘,\fé”:ﬂgg » PORQUE TRABAJA/ LE HACE DARO (SE PDOERsﬁt’UEg"(‘E)S':ZS PORIA ANESADO y
GUSTA SALR QR ReGs | NO TIENETIEMPO  MAREA/ ENFERMA) °C UL ESTA  INSEGURIDAD £t
MASCULINO 27.7% 20.1% 18.9% 6.0% 2.4% 6.2% 2.1%
22.3% 26.3% 14.8% 11.8% 5.3% 1.6% 4.0%
Ci‘;:ELT‘;SA: E;'&mozélail PORQUE VIAJA MUCHO/ PORQUE NOTIENE PORQUENOES .\ .. NO
ESTADD, LOS ACCIDENTES) HA VIAJADO MUCHO  ADONDE VIAJAR  NECESARIO CONTESTO
MASCULINO 2.3% 2.7% 2.3% 0.0% 1.2% 4.8% 3.3%
2.6% 0.8% 0.7% 2.4% 15%  58%  01%

*Esta pregunta sélo se realizé a quienes respondieron que NO les gusta viajar.
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MOTIVOS PARA VIAJAR Y FRECUENCIA
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Cuando vidgja, ¢lo hace mayoritariamente portrabajo o por

50.87%

placer?

0.9%

8.3%
4.5%
047 NN wemmm °'%
POR PLACER POR TRABAJO POR NECESIDAD/ PARA VISITAR A OTRO POR AMBAS NINGUNA/NO NO SABE
ALGUNA FAMILIARES (TRABAJO/PLACER) VIAJO
EMERGENCIA
POR POR POR NECESIDAD/ PARA VISITAR OTRO POR AMBAS NINGUNA/
PLACER TRABAJO ALGUNA EMERGENCIA A FAMILIARES (TRABAJO/PLACER) NO VIAJO
o MASCULINO 43.9% 39.3% 2.8% 0.9% 0.2% 2.1% 2.4%
3
(¢ 57.3% 21.7% 3.1% 2.8% 0.6% 7.7% 6.4%

NO
SABE

0.0%

0.2%

NO CONTESTO

NO

CONTESTO

1.4%

0.2%



Uece

Aproximadamente, ;cudntas vecesal aio viaja usted?

10 2 VECES AL ANO 46.5%
3 0 4 VECES AL ANO
50 6 VECES AL ANO *Respuestas
7 U 8 VECES AL ANO 3.3% espontaneas
9 O 10 VECES AL ANO 1.9%
DE 11 A 20 VECES AL ANO 21%
MAS DE 20 VECES AL ANO 3.0%
RARA VEZ/ESPORADICAMENTE 1.1%
OTRO _ 0.3%
NINGUNA VEZ - 8.3%
NO SABE I 1.5%
NO CONTESTO ] 0.9%
n= 600 ?



Aproximadamente, ;cudntas vecesal aio viaja usted?

*Respuestas espontdneas

10 2 VECES AL 30 4 VECES AL 50 6 VECES AL 7 U 8 VECES AL 90O T0VECES AL DE 11 A 20 VECES

ANO ANO ANO ANO ANO AL ANO
o MAscuuNo 43.0% 26.5% 5.9% 5.5% 3.2% 2.9%
X
()]
il 49.7% 20.8% 9.2% 1.3% 0.7% 1.3%
MAS DE 20 VECES RARA VEZ/ .
AL ANO ESPORADIC AMENTE OTRO NINGUNA VEZ NO SABE NO CONTESTO
O  MASCULINO 5.9% 0.7% 0.3% 4.5% 0.6% 1.0%
X
3
0.3% 1.4% 0.4% 11.9% 2.3% 0.7%
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¢ Cuadl diria usted que es la mayor ventaja de viajar?

CONOCER OTRAS PARTES DEL MUNDO 42.1 %
DISTRAERSE/SALIR DE LA RUTINA
DESCANSAR/RELAJARSE
*Respuestas
DIVERTIRSE V4
espontaneas

CUMPLIR CON DEBERES/VIAJA POR TRABAJO
VISITAR A LA FAMILIA (COMPARTIR/ESTAR EN FAMILIA)
LOS DESCUENTOS Y COMODIDADES DEL VIAJE
LAS EXPERIENCIAS QUE DEJA EL VIAJE
CONOCER OTRAS PERSONAS
OTRO
NINGUNA |
NO SABE -

NO CONTESTO

n= 600



¢ Cuadl diria usted que es la mayor ventaja de viajar?

*Respuestas espontdneas

VISITAR A LA FAMILIA

CONOCER OTRAS DISTRAERSE/ SALIR DESCANSAR/ CUMPLIR CON DEBERES/

PARTES DEL MUNDO  DE LA RUTINA RELAJARSE DIVERTIRSE ™y |aJA POR TRABAJO (COMP;?:;:FL{ :)STAR EN
o | MASCULINO 38.6% 14.4% 9.6% 7.4% 5.9% 4.1%
X
]
« 45.4% 11.0% 10.0% 7.9% 3.7% 4.3%
LOS DESCUENTOS Y LAS EXPERIENCIAS CONOCER OTRAS z
COMODIDADES DEL VIAJE QUE DEJA EL VIAJE PERSONAS PIRO NG -NOISABE - NO CONTESTO
O MASCULINO 2.5% 1.5% 1.0% 1.4% 6.3% 5.9% 1.4%
X
A
2.9% 1.8% 1.3% 1.1% 2.3% 7.4% 0.9%
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Ahora le mencionaré algunas razones por las que la gente
decide viajar a algun lugar. Le pido me diga para cadauna de

ellas, ;qué tanto las toma en cuenta para viajar a algin lugar en
especifico:mucho, algo, poco o nada?

@® MUCHO/ALGO @ POCO/NADA @ NO SABE @ NO CONTESTO

NIVEL DE SEGURIDAD EN EL LUGAR ‘ o 10
DE DESTINO =70 0 3
1l
COSTO DEL VIAJE COMPLETO ‘ 81.2% “ 17.7% % |
.9
EXISTENCIA DE SITIOS HISTORICOS

I
(o] o o ..l
PARA CONOCER ‘ 76.1% “ 23.2% o s

.2
CULTURA DEL LUGAR DE DESTINO 74.2% H 24.9% %71

EXISTENCIA DE LUGARES PARA | 0.1
DIVERTIRSE ’ TR ‘ 257% g o
EPOCA DEL VIAJE ‘ 73.4% “ 25.4% 06.6
TIPOS DE COMIDA | 69.1% H 30.0% %18?1
, 0.5%
CERCANIA DEL DESTINO ‘ 62.2% “ 37.2% 5 17]
RECOMENDACIONES DE OTRAS o.z;i
PeRSONAS | 62.1% H 37.3% 0.2
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Ahora le mencionaré algunas razones por las que la gente
decide viajar a algun lugar. Le pido me diga para cadauna de

ellas, ;qué tanto las toma en cuenta para viajar a algin lugar en
especifico:mucho, algo, poco o nada?

NIVEL DE SEGURIDAD EN EL LUGAR DE DESTINO

MUCHO/ALGO POCO/NADA NO SABE NO CONTESTO
o MASCULINO 89.9% 9.6% 0.0% 0.5%
)
% 87.7% 11.7% 0.4% 0.2%
COSTO DEL VIAJE COMPLETO
MUCHO/ALGO POCO/NADA NO SABE NO CONTESTO
o MASCULINO 81.4% 18.2% 0.2% 0.2%
X
o
Al 81.0% 17.3% 1.0% 0.7%

EXISTENCIA DE SITIOS HISTORICOS PARA CONOCER

MUCHO/ALGO POCO/NADA NO SABE NO CONTESTO
g MASCULINO 74.5% 24.9% 0.0% 0.6%
O
« 77.6% 21.5% 0.4% 0.5%
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Ahora le mencionaré algunas razones por las que la gente
decide viajar a algun lugar. Le pido me diga para cadauna de

ellas, ;qué tanto las toma en cuenta para viajar a algin lugar en
especifico:mucho, algo, poco o nada?

CULTURA DEL LUGAR DE DESTINO

MUCHO/ALGO POCO/NADA NO SABE NO CONTESTO
o MASCULINO 70.5% 28.8% 0.0% 0.7%
o
(%] 77.6% 21.1% 0.4% 0.9%

EXISTENCIA DE LUGARES PARA DIVERTIRSE

MUCHO/ALGO POCO/NADA NO SABE NO CONTEST()
o MASCULINO 77.1% 22.2% 0.0% 0.7%
X
()
L 70.2% 28.9% 0.2% 0.7%
EPOCA DEL VIAJE
MUCHO/ALGO POCO/NADA NO SABE NO CONTESTO
g MASCULINO 73.7% 25.9% 0.4% 0.0%
()
Y 73.1% 24.9% 0.8% 1.2%
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Ahora le mencionaré algunas razones por las que la gente
decide viajar a algun lugar. Le pido me diga para cadauna de

ellas, ;qué tanto las toma en cuenta para viajar a algin lugar en
especifico:mucho, algo, poco o nada?

TIPOS DE COMIDA

MUCHO/ALGO POCO/NADA NO SABE NO CONTESTO
o MASCULINO 72.9% 26.2% 0.0% 0.9%
o
(73 65.5% 33.6% 0.2% 0.7%
CERCANIA DEL DESTINO
MUCHO/ALGO POCO/NADA NO SABE NO CONTESTO
o MASCULINO 64.9% 35.1% 0.0% 0.0%
%
O
n 59.8% 39.0% 0.9% 0.3%

RECOMENDACIONES DE OTRAS PERSONAS

MUCHO/ALGO POCO/NADA NO SABE NO CONTESTO
S MASCULINO 65.1% 34.7% 0.0% 0.2%
O
« 59.4% 39.7% 0.4% 0.5%
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DESTINOS TURISTICOS
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A continuacionle mencionaré algunos tipos de destinos

turisticos, le pido que me diga para cada uno de ellos, jqué
tanto interés le despiertan: mucho, algo, poco o nada?

@ MUCHO/ALGO @ POCO/NADA @ NOSABE @ NO CONTESTO
DE INTERES DE INTERES

PUEBLOS MAGICOS

ZONAS ARQUEOLOGICAS

PLAYAS

SITIOS HISTORICOS O CULTURALES

OGCG n= 600 18



A continuacionle mencionaré algunos tipos de destinos

turisticos, le pido que me diga para cada uno de ellos, jqué
tanto interés le despiertan: mucho, algo, poco o nada?

PUEBLOS MAGICOS

MUCHO/ALGO

POCO/NADA

DE INTERES DE INTERES NO SABE NO CONTESTO
o MASCULINO 70.8% 28.0% 0.4% 0.8%
%
()
(70]
77.2% 21.9% 0.5% 0.4%
ZONAS ARQUEOLOGICAS
MUCHO/ALGO POCO/NADA .
DE INTERES DE INTERES NO SABE NO CONTESTO
o MASCULINO 71.8% 27.3% 0.0% 0.9%
P
()
e 74.1% 24.4% 0.9% 0.6%
S—
Uece 1= 600 v



A continuacionle mencionaré algunos tipos de destinos

turisticos, le pido que me diga para cada uno de ellos, jqué
tanto interés le despiertan: mucho, algo, poco o nada?

PLAYAS
MUCHO/ALGO POCO/NADA .
DE INTERES DE INTERES NO SABE NO CONTESTO
o MASCULINO 74.0% 25.0% 0.0% 1.0%
X
O
(7¢]
70.9% 28.0% 0.1% 1.0%
SITIOS HISTORICOS O CULTURALES
MUCHO/ALGO POCO/NADA .
DE INTERES DE INTERES NO SABE NO CONTESTO
5 MASCULINO 64.1% 35.4% 0.3% 0.2%
.
O
e 72.5% 27.0% 0.5% 0.0%
—
Uece =600 20



Hablando sobre nuestro pais, ;qué estado de la RepuUblicale

parece el mejor destino para viajar?

QUINTANA ROO (CANCUN) 22.2%
CHIAPAS

JALISCO

ESTADOS DEL NORTE (SONORA, SINALOA, CHIHUAHUA, BC)
YUCATAN

GUERRERO (ACAPULCO)

GUANAJUATO

VERACRUZ

CIUDAD DE MEXICO

OAXACA

PUEBLA

MICHOACAN

NUEVO LEON

ESTADOS DEL SUR (CAMPECHE, TABASCO)
ZACATECAS

ESTADO DE MEXICO

MORELOS

NAYARIT

HIDALGO

QUERETARO

OTRO

TODOS

NINGUNO

NO SABE

NO CONTESTO

*Respuestas
espontdaneas

vcce n= 600 21



Hablando sobre nuestro pais, ;qué estado de la RepuUblicale

parece el mejor destino para viajar?

*Respuestas espontdneas

ESTADOS DEL NORTE

QU('STA“LNC%S)OO CHIAPAS JALISCO (f:ﬁ:‘H%';“‘H'Uﬂf“;‘k?ﬁ' YUCATAN (fcl’i';fig%) GUANAJUATO VERACRUZ
CALIFORNIA )

2 MASCULINO 21.3% 12.0% 8.4% 5.4% 7.2% 5.4% 4.7% 51%
b 23.0% 13.5% 5.7% 6.4% 4.4% 4.7% 4.3% 3.5%

Cr:/l\Jg(?cDgE OAXACA PUEBLA  MICHOACAN NUEVO LEON c :ﬂ?g&sﬁ?&"s‘ém ZACATECAS E‘;’T\'E‘)?I%gE
2 MASCULINO 3.5% 3.2% 3.3% 3.4% 1.6% 1.9% 0.0% 1.9%
& 4.4% 4.7% 3.5% 1.6% 1.7% 1.1% 2.4% 0.6%

MORELOS NAYARIT  HIDALGO QUERETARO OTRO TODOS NINGUNO  NO SABE corzlr(:sré
2 MASCULINO 1.2% 1.0% 0.7% 1.4% 1.1% 0.9% 1.3% 3.3% 0.8%
s 1.1% 1.1% 1.2% 0.5% 0.7% 1.9% 1.9% 3.5% 2.6%
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¢ Qué le interesa mds: viajar dentro de la RepUblica Mexicana o

viajar a otros paises delmundo?

® VIAJAR DENTRO DE LA
REPUBLICA MEXICANA

® VIAJAR A OTROS PAISES
DEL MUNDO

® NO SABE

@® NO CONTESTO

VIAJAR DENTRO  VIAJAR A
DE LA REPUBLICA OTROS PAISES
MEXICANA  DEL MUNDO

NO NO
SABE  CONTESTO

MASCULINO 71.5% 26.5% 0.0% 2.0%

74.5% 20.5% 0.9% 4.1%
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MASCULINO

FEMENINO

n= 600

¢Usted ha viajado fuera de México?

® NO

® NO CONTESTO

si NO NO CONTESTO
40.5% 59.2% 0.3%
36.0% 64.0% 0.0%
24



Uece

Y, ¢qué pais considera que es el mejor destino para viajar fuera

de México?

ESTADOS UNIDOS 23.0%
PAISES EUROPEOS (GRECIA, SUIZA, ISRAEL, HOLANDA)
FRANCIA

ESPANA

*Respuestas

espontdaneas

CANADA

ITALIA
INGLATERRA
PAISES DE CENTRO Y SUDAMERICA
ALEMANIA
BRASIL

CUBA

PAISES ASIATICOS
JAPON
ARGENTINA
OTRO

NINGUNO

NO SABE

NO CONTESTO

n= 600 25



Y, ¢qué pais considera que es el mejor destino para viajar fuera

de México?

*Respuestas espontdneas

PAISES EUROPEOS (GRECIA,

ESTADOS UNIDOS SUIZA, ISRAEL, HOLANDA) FRANCIA ESPANA CANADA ITALIA
o MASCULINO 20.7% 1.1% 8.5% 10.1% 5.5% 5.5%
X
9 25.2% 10.7% 9.6% 6.7% 7.4% 51%
PAISES DE CENTRO Y . .
INGLATERRA AndAERICE ALEMANIA BRASIL CUBA PAISES ASIATICOS
g MASCULINO 4.7% 2.7% 2.7% 1.6% 2.4% 1.3%
()
n 1.8% 3.1% 1.8% 1.8% 0.7% 1.3%
JAPON ARGENTINA OTRO NINGUNO NO SABE NO CONTESTO
o MASCULINO 1.7% 1.4% 0.6% 2.6% 13.2% 3.7%
X
()
N 0.7% 0.5% 0.9% 4.9% 14.7% 3.1%
S—
Uece n= 600 2



PREFERENCIAS PARA VIAJAR

UeCe inoice 27



¢ Qué épocadel aino prefiere usted para viajar?

37.1%

23.7%
19.0%

ENERO A MARZO ABRIL A JUNIO JULIO A SEPTIEMBRE OCTUBRE A DICIEMBRE NO SABE NO CONTESTO
ENERO A ABRIL A JULIO A OCTUBRE A 2
MARZO JUNIO SEPTIEMBRE DICIEMBRE NO SABE NO CONTESTO
o MASCULINO 16.8% 17.3% 22.8% 35.6% 2.2% 5.3%
o
L 12.0% 20.5% 24.6% 38.5% 2.2% 2.2%
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Imagine que usted tuviera planeado hacer un viaje en los

siguientes dias, ;con quién viajaria?

*Respuestas espontdneas

50.2%

0.7% 0.3% 0.4%
FAMILIA ESPOSA/PAREJA HIJOS SOLO AMIGOS OTRO NO SABE NO CONTEST(')
NO
FAMILIA ESPOSA/ PAREJA HIJOS SOLO AMIGOS OTRO NO SABE CONTEST(')
o MASCULINO 51.0% 29.0% 2.3% 7.6% 8.7% 1.0% 0.2% 0.2%
X
(%] 49.5% 19.6% 15.1% 8.6% 5.9% 0.5% 0.3% 0.5%
-
vUece n= 600 7



Y, ;donde elegiria hospedarse?

UN HOTEL NORMAL

EN CASA DE UN FAMILIAR O AMIGO

UN HOTEL DE 5 ESTRELLAS O DE LUJO

RENTARIA UN DEPARTAMENTO O CASA

ACAMPARIA

UN HOSTAL

OTRO

DEPENDE (DEL LUGAR AL QUE VIAJE/ LA ECONOMIA)

NO SABE

NO CONTESTO

} 1.0%

| 21%
0.4%

0.6%

n= 600

45.2%

30



Sexo

Sexo

Y, ;donde elegiria hospedarse?

EN CASA DE UN UN HOTEL DE 5 RENTARIA UN :
UN HOTEL NORMAL FAMILIAR O AMIGO  ESTRELLAS O DELUJO DEPARTAMENTO O CASA ACAMPARIA

MASCULINO 46.5% 22.8% 11.1% 6.5% 4.4%

44.1% 26.4% 15.3% 4.6% 4.5%

DEPENDE (DEL LUGAR AL QUE

UN HOSTAL OTRO VIAJE/LA ECONOMiA) NO SABE NO CONTESTO
MASCULINO 3.6% 1.6% 2.5% 0.3% 0.7%
2.1% 0.4% 1.7% 0.5% 0.4%
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Hoy en dia existen agencias o sitios en internet que se encargan
de reservary de planear el viaje que usted desee. ;Usted

recurriria a alguno de estos servicios o prefiere planear su viaje
usted mismo?

@® RECURRIRIA A ALGUNO DE
LOS SERVICIOS DE VIAJES

® PREFIERE PLANEAR SU
VIAJE EL MISMO

® NO SABE

@® NO CONTESTO

64‘4% RECURRIRIA A PREFIERE
ALGUNO DE  PLANEAR SU  NO NO
LOS SERVICIOS VIAJEEL  SABE CONTESTO
DE VIAJES MISMO
MASCULINO 35.6% 60.2% 1.4% 2.8%
27.0% 68.2% 1.5% 3.3%
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NOTA METODOLOGICA

Universo

« Ciudadanos mayores de 18 anos que residen en la Republica Mexicana y
cuentan con linea felefénica en su hogar.

Técnica de levantamiento

« Encuesta telefonica realizada el 25 de enero de 2017.

Tamano de la muestra y su precision estadistica

« Se disend una muestra de 600 encuestas, distribuidas en las 32 enfidades del
pais para mantener tanto proporcionalidad como dispersion optimas. Con un

nivel de confianza de 95%, el error tedrico es de +4.0% a nivel nacional.

« Los resultados reportados estdn basados en los estimadores de Horvitz-
! Thompson, calibrados y redondeados a un decimal.

Marco muestral y seleccion de la muestra

« Se utilizd como marco de muestreo la lista nominal actualizada del INE.
« Muestreo estratificado de alocacion proporcional al famano.

Uece 33



