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USO DE REDES SOCIALES



Segu

Para comunicarse
Compartir y encontrar informacién
Para contactar amigos
Para pasar elrato

Para cosas buenas y malas
Para hacer negocio

Para chatear

Para desinformar a la gente
Para nada

Otro

No sabe

No contesto

n su punto de vista, jpara qué sirven las redes sociales?

34.1%
31.9%

*Respuestas
espontdneas.

| 1.3%
0.7%
0.6%
1.3%
1.6%
8.1%
2.3%
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¢Tiene usted una cuenta en alguna red social?

n=600

@® NO CONTESTO



¢Cudl es su red social favorita?

Facebook

Twitter

WhatsApp

Instagram

Correo electronico

Google+

YouTube

Pinterest

Ninguna

Ofra

No sabe

No contestd

7.9%
4.4%
2.4%
1.8%
| 1.2%
0.3%
1.0%
1.6%
| 1.3%
0.4%

n= 255

*Respuestas
espontaneas.

*Esta pregunta solo se realizé a las personas que
si tienen una red social



¢Cuadnto tiempo le dedica usted a sus redes sociales al dia?*

Todo el tiempo estd conectado

Mds de cuatro horas

Cuairohoras

Tres horas

Dos horas

Una hora

Menos de unahora

32.8%

22.1%

*Respuestas
espontdneas.

*Esta pregunta solo se realizé a las personas que

Ofro I 2.3%
No sabe | 0.8%
No contesté | 0.1%
n= 255
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¢Usted alguna vez ha sentido angustia por no haber

estado conectado por mucho tiempo a su red social?*

@ sj
o

N
@ NO SABE
NO CONTESTO

=3

*Esta pregunta solo se realizé a las personas que
si tienen una red social
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A continuacionle voy a mencionar algunas emociones que

algunas personas experimentan al estar en redessociales,
digame, si usted ha sentido alguna de ellas:*

@ si @ No @ NO SABE @ NO CONTESTO

Alegria 83.9% 16.1%

Ternura 41.0% 0.5%

Admiracion por
personas

Empatia

Enojo

Celos

Soledad

Envidia

*Esta pregunta solo se realizé a las personas que

T .
Uece n= 255 si tienen una red social 7



Y usted, ;jcon quéfin usa las redes sociales?*

Para contactar confamiliares y amigos
Para buscar informacion

Para cuestiones de trabajo/escuela
Para divertirse

Para pasar el rato

Para enterarse de la vida de los demas

Buscar trabajo
Para conocergente _] 1.4%
Buscar marcas, productos o servicios I] 0.9%
Para chatear | 0.5%
Otra | 3.0%
No contesté | 0.9%
n= 255

52.4%

*Respuestas
espontdneas.

*Esta pregunta solo se realizé a las personas que
si tienen una red social
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¢Usted conoce directamente a alguien que necesite

estar conectado mucho tiempo en redes sociales?

O SABE
O CONTESTO

@
Z Z2 Z
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¢Por qué cree usted que la gente necesita estar conectada

por mucho tiempo en las redes sociales?

16.3%
16.2%

Para comunicarse con amigos y familiares 10.7%

Porque no tienennada que hacer

Por vicio/adiccion de estar conectados

Por el trabajo/ escuela 10.4% *Respuestas
Para mantenerse informados 8.5% esponiéneqs.

Porque tienen baja autoestima

Por moda

Para distraerse

Para sentirse parte de un grupo

No cree que mucho tiempo sea bueno
Porque no tienenuna vida propia
Porque tienen muchas carencias
Porqueles gusta

Otra

16.4%

No sabe

No contestd
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¢Conoce usted a alguien que se haya puesto triste

porque sus amigos no comentan o le dan un “Me
gusta” a sus publicaciones?

® si

'NO

@ NO SABE

® NO CONTESTO

(
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ACTIVISMO SOCIAL



. Qué tanto cree usted que las redes sociales sirvan

para generar movimientos o cambios sociales?

71.8%

47.2%

33

70 10.0%
Y  e—

ALGO MUCHO POCO NADA NO SABE NO CONTESTO
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¢Usted ha acudido a una actividad convocada a

fravés de redes sociales?

@ NO SABE
® NO CONTESTO
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En Chinq, las redes sociales como Twitter, estdn prohibidas por

el gobierno. jUsted qué pensaria sile prohibieran hacer uso
de redes sociales?

20.2%

Que estaria bien/seria bueno 11.0%

Que estan coartando mi libertad de expresion

Que estaria mal
No le afectaria *Respuestas

Que estarian violando susderechos esponl‘éneqs,
No estaria de acuerdo/protestaria

Que el gobierno me estareprimiendo

Que algo malo estd pasando a mi alrededor

Que es porque hay personasque les dan un mal uso
Se adaptaria

Pediria que explicaran el porqué de esa medida
Que ya notendré con que distraerme

Nada

Otfro

No sabe 13.0%

No contesto
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Existe un padecimiento llamado FOMO, que es el miedo a
perderse las cosas que estan pasando en redes sociales.

¢Cree usted que las redes sociales benefician o afectan las
relaciones humanas?

Afectan las relaciones humanas

54.0%

*Respuestas

espontdneas.
Benefician las relaciones humanas

Ni afectan ni benefician las relaciones humanas

No sabe 6.4%

No contestd 9.0%
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NOTA METODOLOGICA

Universo

* Ciudadanos mayores de 18 afios que residen en la Republica Mexicana y cuentan con linea
telefdénica en su hogar.

Técnica de levantamiento

* Encuesta telefdnica realizada el 9y 10 de marzo de 2016.

Tamano de la Muestra y su Precision Estadistica

* Se diseid una muestra de 600 encuestas, distribuidas en los 32 entidades del pais para
mantener tanto proporcionalidad como dispersion éptimas. Con un nivel de confianza de 95%,

el error tedricoes de +4.0% a nivel nacional.

* Los resultados reportados estan basados en los estimadores de Horvitz-Thompson, calibrados y
redondeados a un decimal.

Marco muestral y seleccion de la muestra

* Se utilizé como marco de muestreo la lista nominal actualizada del INE.
* Muestreo estratificado de alocacion proporcional al tamafio.
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