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APAGON ANALOGICO




¢Usted se quedo sin ver tele este primero de enero por el apagon

analégico o ya estaba preparado para no quedarse sin senal?

® SE QUEDO SIN VER TELE
® YA ESTABA PREPARADO

@ NO SABE
@® NO CONTESTO

SE QUEDO YA ESTABA NO

SIN VER TELE PREPARADO O SABE  ~oNTESTO
MASCULINO  32.5% 63.4% 0.7% 3.4%
FEMENINO 31.9% 60.8% 2.0% 5.3%



¢Usted qué piensa hacer ante el apagén analégico?

34.2%
181% 15.4% 145% o
. o
39%  11%  1.4% - P
VA A ADQUIRIRUN CONTRATARA  COMPRARA UNA YA CUENTA CON LO QUE SEA MAS OTRO SEGUIRA SIN NO SABE NO CONTESTO
DECODIFICADOR ALGUN SERVICIO  TELEVISION SERVICIO DE BARATO PODER VER
DE TELEVISION DE DIGITAL PAGAOTV TELEVISION
PAGA DIGITAL
CONTRATARA " YA CUENTA SEGUIRA
VAR ADQUIRIR “A1GiN servicio COTFRARS INA coNsErviCio LOQUESEA . SINPODER | (... NO
DECODIFICADOR DE TELEVISION DE DIGITAL DEPAGA OTV MAS BARATO VER CONTESTO
PAGA DIGITAL TELEVISION
O MASCULINO 31.9% 24.7% 21.6% 2.8% 2.2% 1.1% 8.7% 5.7% 1.3%
o
(2] FEMENINO 36.4% 11.9% 9.5% 4.9% 0.0% 1.8% 20.1% 12.6% 2.8%
*S6lo se realizé esta pregunta a las personas que se quedaron sin ver television por el apagdn analdgico.
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Digame, justed como se preparé para el apagén analégico?

49.2%

19.7%

13.4%

3.1%

05% 18% 1.6% 0.46% 2.0%

NO SABE NO CONTESTO

CONTRATO UN  COMPRO UNA YA CONTABA CON  ADQUIRIO UN  LE REGALARON UN LE REGALARON UN OTRO NO SE HA
SERVICIO DE TELEVISION TELEVISION DE  DECODIFICADOR  TELEVISOR, EL TELEVISOR, UN PREPARADO
TELEVISION DE DIGITAL PAGA O TELEVISOR GOBIERNO FAMILIAR
PAGA DIGITAL
CONTRATO % YA CONTABA LE
OMPR LE REGALARON
¢ o ¢ © REGALARON NOSEHA NO NO

UN SERVICIO P CON TELEVISION  ADQUIRIO UN
TELEVISION DEPAGA O DECODIFICADOR lé[‘é%g}g;ﬁg UN TELEVISOR, OTRO PREPARADO SABE CONTESTO

DE TELEVISION
DE PAGA DIGITAL ) evISOR DIGITAL UN FAMILIAR
O MASCULINO 48.1% 21.4% 13.4% 8.1% 2.6% 0.4% 2.3% 1.8% 0.4% 1.5%
X
()]
(% FEMENINO 50.2% 18.1% 13.5% 8.2% 3.6% 0.6% 1.2% 1.4% 0.8% 2.4%

*S6lo se realizé esta pregunta a las personas que ya estaban preparadas para el apagdn analdgico.
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TRANSMISION DIGITAL




¢Usted ha presentado algin problema con la fransmision

digital?*

® si
® NO

@ NO SABE
@® NO CONTESTO

, NO
si NO NO SABE . \recrd
MASCULINO 8.3% 87.9% 2.0% 1.8%
FEMENINO 14.3% 82.0% 2.1% 1.6%

*Esta pregunta sdlo se realizd a quienes ya estaban preparadas para el apagdn analdgico y respondieron a las opciones “No
sabe" y “No contestd” sobre quedarse sin sefial.
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¢ Qué problema ha enfrentado con la fransmision digital?*

45.2%

11.6% 10.0% 9.5%
2.4% 1.2%
SE PIERDE LA SENAL NO SE VEN TODOS  SE CONGELA LA SE QUEDO SIN SENAL LA IMAGEN ESTA EL IDIOMA ES EN NO CONTESTO
CON FRECUENCIA LOS CANALES IMAGEN BORROSA INGLES
Ssi[%ff?;liolﬁ 'INOOD?)ES\I/.EO'\IS SE CONGELA LA SE QUE_DC') SIN LA IMAGEN ESTA EL IDIOMA ES NO i
FRECUENCIA CANALES IMAGEN SENAL BORROSA EN INGLES CONTESTO
g MASCULINO 37.9% 22.5% 21.5% 8.7% 9.4% 0.0% 0.0%
(]
(%)
FEMENINO 49.2% 18.8% 6.3% 10.6% 9.5% 3.7% 1.9%

*Esta pregunta sélo se realizdé a quienes ya estaban preparadas para el apagdn analdgico y respondieron a las opciones “No
sabe” y "No contestd” sobre quedarse sin sefial. Ademds de quienes si han tenido problemas con la tfransmision digital.
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Aproximadamente, ;cudnto dinero invirtié usted o su familia

para enfrentar el apagon analégico, es decir, en la compra de
televisor, decodificador o algin otro producto o servicio?

37.1%

11.9%
4.0% 527%  33% 26% 27% 3.5% . 6.3%

MENOS DE DE $1,001 A DE $3,001 A DE $5,001 A DE $7,001 A DE $9,001 A MAS DE $11,000 NO I,NVIRTIé, NO SABE NO CONTESTO
$1,000 PESOS  $3,000 PESOS  $5,000 PESOS  $7,000 PESOS  $9,000 PESOS  $11,000 PESOS PESOS AUN NO
INVIERTE
DE $9,001 A MAS DE or0
MENOS DE DE $1,001 A DE $3,001 A DE $5,001 A DE $7,001 A 5”'000 $11,000 INVIRTIS, NO
$1,000 PESOS $3,000 PESOS $5,000 PESOS $7,000 PESOS $9,000 PESOS ' ’ AUN NO CONTESTO
PESOS PESOS
INVIERTE
O | MASCULINO 22.8% 3.7% 6.2% 3.8% 4.6% 4.2% 6.2% 35.6% 7.6% 5.3%
o
(%) FEMENINO 23.9% 4.3% 4.3% 2.8% 0.8% 1.2% 1.1% 38.5% 15.8% 7.3%

*Esta pregunta sdlo se realizd a quienes ya estaban preparadas para el apagdn analdgico y respondieron a las opciones “No
sabe” y “No contestd” sobre quedarse sin sefial.
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CAMBIO DE LA TELEVISION
DIGITAL A LA ANALOGICA




En una escala del 0 al 10, donde 10 es que le beneficié mucho y

0 que no le beneficié en nada, ;como considera usted que le
beneficio el cambio de la televisiéon analégica a la digital?*

PROMEDIO
4.0
C. MODAL
55.6% 0
A 36.7%
| \ I
37.4% [ \
14.4%
2.1% |-| 61% 6.6% 4.7% 3.0%
0, NO LE 1 2 3 4 5 I3 7 8 9 10, LE NO NO
BENEFICIO BENEFICIO  SABE  CONTESTO
NADA MUCHO
0,NOLE 10,LE o NO
BENEFICIO 1 2 8 9 BENEFICIO . PROMEDIO MODA
NADA MUCHO  SABE  CONTESTO
fo) MASCULINO 342% 20% 07% 25% 1.3% 91% 4.1% 8.4% 16.8% 7.1% 6.5% 4.9% 2.4% 4.4 0
X
3
FEMENINO 40.3% 21% 1.0% 4.1% 0.5% 13.0% 2.4% 4.5% 12.2% 51% 6.8% 4.4% 3.6% 3.7 0
12

.
—

n= 600



Digame, ahora con el apagoén, ;qué hara con su televisor

analdégico: lo usard con un decodificador o considera que debe
desecharlo?

47.1%

8.4% 11.5%

USARA CON DEBE DESECHARLO YA NO TIENE TELEVISOR NO SABE NO CONTESTO
DECODIFICADOR ANALOGICO
USARA CON YA NO TIENE TELEVISOR 4
DECODIFICADOR DEBE DESECHARLO ANALOGICO NO SABE NO CONTESTO
o MASCULINO 46.2% 20.3% 14.6% 7.2% 11.7%
o
L] FEMENINO 47.9% 15.3% 16.0% 9.5% 11.3%
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Y ;como planea deshacerse de su televisor analégico?

36.8%

22.6% 20.87

13.1%

LO LLEVARA A UN LO TIRARA A LA BASURA  PIENSA REGALARLO LO GUARDARA EN CASA NO SABE NO CONTESTO
CENTRO DE ACOPIO O VENDERLO

LO LLEVARA A UN LO TIRARA A LA PIENSA REGALARLO LO GUARDARA NO SABE NO CONTESTO

CENTRO DE ACOPIO BASURA O VENDERLO EN CASA
o MASCULINO 40.0% 26.4% 15.4% 1.2% 12.7% 4.3%
o
L] FEMENINO 32.8% 18.0% 10.2% 5.7% 30.7% 2.6%

*Sélo se realizd esta pregunta a las personas que consideran que deben desechar su televisor analdgico.
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Antes del 31 de diciembre el gobierno federal terminé de entregar los
9.9 millones de televisores digitales en hogares de escasos recursos
considerados por la Secretaria de Desarrollo Social. ; Considera usted

que el gobierno hizo bien en entregar pantallas digitales o hizo mal y
debié apoyar a las familias con decodificadores para seguir utilizando
su televisor analégico?

48.3%

2.5% 5.4% 5.7%
HIZO BIEN AL ENTREGAR HIZO MAL Y DEBIO APOYAR NINGUNA NO SABE NO CONTESTO

PANTALLAS CON DECODIFICADORES

HIZO BIEN AL ENTREGAR  HIZO MAL Y DEBIO APOYAR

PANTALLAS CON DECODIFICADORES NINGUNA NO SABE NO CONTESTO
o MASCULINO 39.8% 44.7% 3.1% 6.0% 6.4%
o
(¢ FEMENINO 36.5% 51.6% 2.0% 4.8% 5.1%
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NOTA METODOLOGICA

Universo

* Ciudadanos mayores de 18 afios que residen en la Republica Mexicana y cuentan con linea
telefénica en su hogar.

Técnica de levantamiento

* Encuesta telefdnica realizada el 06 de enero de 2016.

Tamano de la Muestra y su Precision Estadistica

* Se disefid una muestra de 600 encuestas, distribuidas en los 31 estados y un Distrito Federal del
pais para mantener tanto proporcionalidad como dispersion dptimas. Con un nivel de confianza

de 95%, el error tedrico es de £4.0% a nivel nacional.

* Los resultados reportados estan basados en los estimadores de Horvitz-Thompson, calibrados y
redondeados a un decimal.

Marco muestral y seleccion de la muestra

e Se utilizéd como marco de muestreo la lista nominal actualizada del INE.
* Muestreo estratificado de alocaciéon proporcional al tamano.
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