
CREDIBILIDAD EN 

LAS ENCUESTAS 



OPINIÓN ENCUESTAS 
Una encuesta de opinión pública es un instrumento de 

investigación social  cuyo objetivo es recoger “el sentir” 
de la mayoría, regularmente son difundidas por los 

medios de comunicación y usadas por los políticos para 
tomar decisiones. ¿Usted qué opinión tiene de las 

encuestas de opinión pública? 
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INTERÉS ENCUESTAS ¿A usted qué tanto interés le genera conocer los 

resultados de las encuestas de opinión pública? 
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CONFIABILIDAD ENCUESTAS 
Piense en una escala de evaluación de 0 al 10, donde 0 

es no confía nada y 10 confía mucho, ¿qué tanto confía 
usted en los resultados de las encuestas de opinión 

pública? 
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REFLEJO DE LA REALIDAD EN 

LAS ENCUESTAS 

Por lo que usted ha visto o escuchado, ¿considera que los 
resultados de las encuestas de opinión pública reflejan la 

realidad del país? 
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REPRESENTADO POR  

LAS ENCUESTAS 

Cuando se entera de los resultados de alguna encuesta 
de opinión pública usted (…) 
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INFLUENCIA DE LAS 

ENCUESTAS 

Las encuestas de opinión pública se pueden hacer sobre 

prácticamente cualquier tema de interés para la población, 

pero son las encuestas electorales las que más difusión tienen 

en medios de comunicación en tiempos de elecciones. De 

acuerdo a su experiencia, ¿cree que los resultados de las 

encuestas de opinión pública que difunden los medios de 

comunicación influyen en la decisión de voto de la gente? 
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ERRORES EN LAS ENCUESTAS 
En algunas ocasiones los resultados de las encuestas 

electorales que se han publicado han sido muy distintos a 
los resultados reales de las elecciones, ¿usted a qué cree 

que se deba que a veces  las encuestas fallen?  
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¿A QUIÉN LE CREEN MÁS? 
¿Usted a  qué encuestas les cree más? 
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¿MITO O REALIDAD? Se dicen muchas cosas sobre las encuestas de opinión 
pública, a continuación le voy a leer algunas 

afirmaciones, para cada una de ellas dígame si 
considera que es cierta o falsa 
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NOTA METODOLÓGICA 

Universo 
 
• Ciudadanos mayores de 18 años que residen la República Mexicana y cuentan con línea telefónica en su 

hogar. 
 

Técnica de levantamiento 
 
• Encuesta telefónica realizada el 06 de noviembre de 2014. 

 
Tamaño de la Muestra y su Precisión Estadística 
 
• Se diseñó una muestra de 600 encuestas, distribuidas en los 31 estados y un Distrito Federal del país para 

mantener tanto proporcionalidad como dispersión óptimas. Con un nivel de confianza de 95%, el error  
teórico es de ±3.46% a nivel nacional. 
 

• Los resultados reportados están basados en los estimadores de Horvitz-Thompson, calibrados y redondeados 
a un decimal. 

 

Marco muestral y selección de la muestra 
 
• Se utilizó como marco de muestreo  la lista nominal del IFE, actualizada al 05 de Mayo de 2014. 
• Muestreo estratificado de alocación proporcional al tamaño. 


